Hemlaxa

Arskurs: 7
Amne: Engelska

Tema: Konflikthantering och kommunikation i vardagen

Ordkollen

Har listas fem dmnesord pa ldxans tema som ar bra att kénna till betydelsen
av.

« Konflikt: En oenighet eller kamp mellan tva eller flera parter.

e Kommunikation: Utbytet av information mellan personer, ofta genom
tal eller skrift.

o Aktiv lyssning: En lyssningsmetod dar man ger full uppmarksamhet
till talaren for att férsta deras budskap.

« Mediation: En process dar en neutral tredje part hjélper tva parter att
losa en konflikt.

« Kompromiss: En 6verenskommelse dar parterna ger och tar for att na
en losning.

Instuderingsfragor

* 1. Vad &ar en konflikt? Ge minst tva exempel.

e 2. Hur kan man kénna igen om nagon har en konflikt?

3. Vilka ar tre strategier for att hantera konflikter effektivt?

» 4. Vad innebar aktiv lyssning och varfor ar det viktigt?

e 5. Hur kan en medlare hjalpa till i en konflikt?

* 6. Vad betyder kompromiss och ge ett exempel pa en situation dar den
kan vara anvandbar?

« 7. Hur kan kroppssprak paverka en konflikt?

8. Varfor ar det viktigt att diskutera konflikter oppet?

» 9. Kan konflikter vara positiva? Forklara varfor eller varfor inte.

* 10. Hur kan man férbereda sig for en svar konversation med nagon?

Skrivuppgift

Uppgift 1: Dialog om konflikt

Eleverna ska skriva en kort dialog (200-300 ord) pa engelska som illustrerar
en konflikt och hur den loses genom effektiv kommunikation. Dialogen ska
inkludera nyckelbegrepp och fraser ni har lart er under lektionen.



Svar:
Uppgift 2: Reflektion over konflikt

Eleverna ska skriva en reflektion (300-400 ord) om en konflikt de har
upplevt, hur de hanterade den och vad de skulle gjort annorlunda.
Reflektionen ska skrivas pa engelska och inkludera lardomar de fatt om
konflikthantering.

Svar:

Uppgift 3: Strategisk analys

Vilj en konflikt fran en film eller bok ni har sett eller last. Skriv en kort
analys (250-350 ord) pa engelska dar ni beskriver konflikten, hur den
uppstod, och hur den lostes. Anvand engelska termer och fraser som ni har
lart er.

Svar:
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