Hemlaxa

Arskurs: Gymnasiet
Amne: Barn- och ungdomssjukvard
Tema: Kommunikation och bemotande inom barn- och ungdomssjukvard

Ordkollen

Har listas fem dmnesord pa ldxans tema som ar bra att kénna till betydelsen
av.

 Kommunikation: Processen av att overfora information och kanslor
mellan individer.

« Empati: Formagan att forsta och dela en annan persons kéanslor.

o Aktivt lyssnande: En kommunikationsteknik dar man ger full
uppmarksambhet till den som talar och visar forstaelse genom feedback.

 Icke-verbal kommunikation: Kommunikation som sker utan ord,
exempelvis genom kroppssprak och dgonkontakt.

 Oppen fraga: En frdga som uppmuntrar till utférliga svar och
diskussion, till exempel “Vad tanker du om...?”

Instuderingsfragor

Svara pa foljande fragor:

—_

Vad innebér aktivt lyssnande och varfor ar det viktigt i varden?
Ge exempel pa tekniker for icke-verbal kommunikation som kan
anvandas med barn.
Hur skiljer sig kommunikationen med barn jamfort med vuxna?
Varfor ar empati en viktig komponent i bemotandet av unga patienter?
Ge tva exempel pa oppna fragor man kan stéalla till ett barn.
Hur kan utvecklingsniva paverka kommunikationen med barn?
Vilka utmaningar kan uppsta vid kommunikation med barn med
sarskilda behov?

8. Beskriv skillnaden mellan ett par och en gruppdiskussion nar det galler

att ova kommunikationstekniker.

9. Hur kan man skapa en trygg miljo for barn i vardande situationer?
10. Vad gor du for att forbattra din egen kommunikationsforméaga med
barn och ungdomar?
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Skrivuppgift



Uppgift 1: Fiktivt samtal

Forfatta ett fiktivt samtal med en patient som ar ett barn eller en ung
person. Anvand de kommunikationsstrategier ni har diskuterat under
lektionen. Svarslangd: ca. 300 ord (En halv sida)

Uppgift 2: Reflektion kring kommunikationstekniker

Vilj tva kommunikationstekniker som diskuterades i klassen. Reflektera 6ver
hur dessa kan tillampas i en vardsituation och deras férdelar. Svarslangd:
ca. 200 ord (En kvart sida)

Uppgift 3: Jamforelse mellan aldersgrupper

Gor en sammanstallning av skillnader i kommunikation och bemotande
mellan tre olika aldersgrupper: forskolebarn, skolbarn och ungdomar.
Diskutera hur strategi och sprak behover anpassas for varje grupp.
Svarslangd: ca. 400 ord (En sida)
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