Hemlaxa

Arskurs: Gymnasiet
Amne eller kurs: Mjukvarudesign

Tema: Anvandartester och feedback i mjukvarudesign

Ordkollen

Har listas fem dmnesord pa ldxans tema som ar bra att kénna till betydelsen
av.

» Anvandartest: En metod for att utvardera en mjukvaras anvandbarhet
och funktionalitet genom att observera riktiga anvandare.

» Feedback: Information och synpunkter om en produkt eller tjanst, som
kan anvandas for att gora forbattringar.

« Usability: Mattet pa hur latt och effektivt en anvandare kan interagera
med en mjukvara.

» Kvalitativ data: Data som beskriver egenskaper eller kvaliteter, ofta
insamlad genom intervjuer och observationer.

» Testmetod: En specifik strategi eller teknik for att genomfora tester,
sasom A/B testing eller beta testing.

Instuderingsfragor

e Vad ar syftet med anvandartester i mjukvarudesign?

« Vilka steg ingar i att planera ett anvandartest?

« Hur kan feedback fran tester paverka utvecklingsprocessen?

» Namn tre olika typer av anvandartester.

« Vilken typ av data ska samlas in under ett anvandartest?

e Hur kan man identifiera monster i den feedback som samlas in?
« Varfor ar det viktigt att stalla ratt fragor under tester?

e Hur kan tester forbattra anvandarupplevelsen?

« Namn en utmaning som kan uppsta under anvandartester.
 Vad ar skillnaden mellan kvalitativ och kvantitativ data?

Skrivuppgift

Uppgift 1: Reflektera over en anvandartest

Skriv en reflektion kring en anvandartest som du har varit med om, antingen
som testare eller deltagare. Beskriv vad som fungerade bra, vad som kunde
ha gjorts battre och vilka insikter du fick fran denna erfarenhet.



Svarslangd: ca. 200 ord (En halv sida)

Uppgift 2: Planera ett anvandartest

Valj en mjukvara eller applikation som du ar bekant med. Skriv en plan for
hur du skulle genomfora ett anvandartest. Inkludera testmal, metoder och en
lista med anvandaruppgifter.

Svarslangd: ca. 300 ord (En halv sida)

Uppgift 3: Jamfor anvandartester

Vilj tva olika typer av anvandartester (till exempel usability testing och A/B
testing) och jamfor dem. Diskutera deras styrkor och svagheter samt nar det
kan vara lampligt att anvanda varje metod.

Svarslangd: ca. 250 ord (En halv sida)
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