
Läxa
Årskurs: Gymnasiet
Ämne: Personlig försäljning 2
Tema: Försäljningstekniker och reflektioner

Instruktioner
Den här läxan syftar till att förstärka dina färdigheter i försäljningstekniker
genom praktiska övningar och personlig reflektion. Följ instruktionerna
nedan för att genomföra uppgifterna.

Uppgifter

1. Rollspelsövning

Skapa ett rollspel som involverar en försäljningssituation. Tänk på en
produkt eller tjänst som du skulle vilja sälja. Skriv ner ett säljmanus där du
inkluderar följande:

En introduktion av produkten/tjänsten
Beskrivning av fördelar för kunden
Exempel på hur du hanterar invändningar från kunden

Manuset ska vara ca 200 ord (En tredje sida).

Svar:

2. Reflektion över rollspelsövningen

Genomför rollspelsövningen med en klasskamrat eller familjemedlem. Efter
övningen, skriv en reflektion där du svarar på följande frågor:

Hur kände du att övningen gick?
Vilka tekniker använde du, och hur fungerade de?
Vad skulle du vilja förbättra till nästa gång?

Din reflektion ska vara ca 300 ord (En halv sida).

Svar:

3. Exit-ticket reflektion

Svara på följande frågor utifrån det du lärt dig under lektionen:



Vad är en viktig försäljningsteknik du lärde dig idag?
Hur kände du att det gick att hantera invändningar?
Vilka tekniker skulle du vilja förbättra framöver?
Nämn en insikt du fått om kundkommunikation.

Dina svar ska sammanlagt vara ca 200 ord (En tredje sida).

Svar:

Inlämning
Se till att du lämnar in din läxa senast på nästa lektion. Lycka till med
övningarna och reflektionerna!
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