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Tema: Digitala kommunikationsverktyg

Koppling till styrdokument

Centralt innehall

Denna lektion fokuserar pa olika verktyg och plattformar for digital
kommunikation, inklusive deras funktioner och anvandningsomraden.
Eleverna kommer att fa en 6versikt 6ver de vanligaste verktygen, samt
praktiska fardigheter att anvanda dem.

Kunskapskrav

Eleverna ska kunna beskriva och anvanda olika digitala
kommunikationsverktyg, samt diskutera deras fordelar och nackdelar.

Lararledda instruktioner

Introduktion till digitala kommunikationsverktyg (10 min)

* Definiera vad digitala kommunikationsverktyg ar och deras roll i att
underlatta kommunikation.

 Presentera vanliga verktyg som e-postklienter, chattapplikationer,
videokonferensverktyg och sociala medier.

» Diskutera varfor det ar viktigt att valja ratt verktyg for olika
kommunikationsbehov.

Genomgang av specifika verktyg (15 min)

* Djupdykning i verktyg som:
o E-post: Funktioner och etikett i professionell e-post.
o Chattapplikationer: Slack, Microsoft Teams, och deras
anvandning i samarbeten.


https://drive.google.com/file/d/1cP4dqbVse_VKORvWrWOwiFMYX60POjZoDb6GEPI2pWA
https://docs.google.com/document/d/1zJ8zxouG0eyEKajdYeXKh7qyFKSam0Z8AlvTSWYw9Hs/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/document/d/1t6QKbFeJ0B2DDADKnwntAE7DQgQzSxSHfjkgV9aqv-w/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/document/d/1qI3CvxZMSHKDwc6G_PQciToma0XrfhmfyCuBtJGbdDM/edit?usp=drivesdk

o Videokonferensverktyg: Zoom, Google Meet och hur de
anvands for distansmoten.
» Diskutera fordelar och nackdelar med varje typ av verktyg.

Praktisk ovning med verktyg (15 min)

» Eleverna delas in i grupper och tilldelas ett kommunikationsverktyg.

» Varje grupp far i uppdrag att utfora en kort konversation eller
presentation med hjalp av det verktyg de har tilldelats.

* Grupperna delar sina upplevelser och diskussionerna om vad som
fungerade bra och vad som kunde ha gjorts battre.

Avslutning och reflektion (10 min)

» Sammanfatta lektionens centrala punkter och diskussion om betydelsen
av att beharska olika verktyg.

« Diskutera hur val av verktyg kan paverka effektiviteten i
kommunikationen och samarbetet.

» Utdelning av lasmaterial och resurser for vidare studier.

Exit-ticket

« Namn tre exempel pa digitala kommunikationsverktyg. Svar: E-post,
videokonferensprogram och chattapplikationer.

» Vad ar en fordel med att anvanda videokonferensverktyg? Svar: Det
mojliggor ansikte mot ansikte-interaktion 6ver langa avstand.

e Hur kan sociala medier anvandas i professionell kommunikation? Svar:
For att bygga natverk och kommunicera med en bredare publik.

« Vad bor man ténka pa nar man skriver ett professionellt e-
postmeddelande? Svar: Tydlighet, korrekt grammatik och artig ton.

» Vilken betydelse har digitala kommunikationsverktyg i dagens
samhalle? Svar: De mojliggor snabb och effektiv kommunikation, vilket
ar avgorande i det moderna arbetslivet.

Hemuppgift

Eleverna ska skriva en rapport (3-4 sidor) om ett specifikt digitalt
kommunikationsverktyg, inklusive dess funktioner, hur det anvands i
professionella sammanhang och dess for- och nackdelar. Denna hemuppgift
kan fungera som en kompletteringsuppgift for de som varit franvarande.

Citat

“Det handlar inte om de verktyg du anvdnder, utan hur du anvdander dem.”
- Tim O’Reilly (2006). Detta citat betonar vikten av att férsta hur man



effektivt anvdnder verktyg for att na sina mdl.
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